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MOT DU CONSEILD 22ADMI NI STRAT/ O

Mesdames, Messieurs, Membres de la Corporation de RessourcesséedeeSaidtaurent, donateurs,
donatrices et bailleurs de fonds,

L 6 a n n ®20182alcdnfinué de démontrer le rayonnement de Ressources Jeunestauter$t(RISL) ainsi

gue sa contribution au soutien des jeunes défavorisés, en rupture familiate itméeance. RJSL vise aussi a
continuer ° | eur apporter un soutien une fois québils
lors de leur séjour. Le projetdu pest® b er gement mi s en pl ace | 6 amndatians s®, d®
Dufresne et Gaut henede Staurentdaesu démentrarette rahéestaute son importance. Le
nombre déinterventions a plus que doubl ® et on peut ¢

sbadaptent ude apkudeswi pg des jeunes. RJSL est fier d
planification stratégique 2012 0 2 0 . Le conseil déadministration a donc
en programme permanent de la structure de RJSLetverrs 6 assurer de son financement
En partenariat avec |l e Regroupement des Auberges du Ci
Cr®® un nouveau poste dbéintervenant/ ani mateur aux sai
déborgani ser des activit®s/ |l aboratoires dobéintdansventi on
| 6apprenti ssage de s ai201850ubavins realisé engirondl16 ataligrsepar maitiem 2 01 7
avec les saines habitudes\e, dont 13 cuisines collectives, qui ont rejoint pas moins de 388 participants.

20172018 a aussi été une année de grand changement dans le personnel et avec les nouveaux pasté@secsés

avec uhe ®quipe renouvel ®e que nous terminons | 6ann®e
nouvelles activit®s propos®es ~ RJSL sont r ®akst s®es p:
dynamique et investide la mission.

RJSL est awussi un joueur communautaire tr s actif en s
en si ®geant sur |l e Comit® des I nters ainsi qgudau comi
complété uneisx i~ me ann®e comme membreediuaChosedati didadems nAsgb
dont 3 ann®es ~ titre de secr ®taire. RJSL si ge sur
(comité des organismes sociaux deL&irent) qui rélisera une recherche cherchant a démontrer le sous
financement chronique des organismes communautaires delSaintr ent compar ® ° ddautres

Nous en profitons pour remercier tous les bénévoles et les membres du CA qui ont accomplegttehsmévolat
ainsiquelesemploygsui ont ¢ TRISL.Cktte missiors, mdlheuneusgreent nécessaire mais combien
gratifiante, ne pourrait étre réalisée sans eux.

Gr ©ce ~ votr e app uréalisénoteeursssiraet mwoaossconptors gantthuec d le faire encore
davantage pour répondre aux besoins pressants et croissants des jeunes.

Finalement, aux jeunes de RJSL qui luttez courageusement dans un monde souvent fermé a votre réalité mais qui
continuez malgré les di€ultés, merci de nous faire confiance. Nous sommes fiers de vous voir vous réaliser, vous
d®vel opper, mal gr ® |l es emb3%ches et | es probl mes. Code:
aprés année.

Merci!

Lucie Gérin, CRHA, RCC
Pr®sidente du Conseil d6oAdmi ni stration

Sébastien Lanouette
Directeur général
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CONSEILD %2ADMI NI S Z0RAZDIEO N

+ Lucie Gérin Présidente

+ Bernard Labrecque Vice-Président

4+ France Masson Secrétaire

4+ Melissa Aristeo Trésorier

+ Diane de Palma Administratrice

+ Annabelle Attia Administratrice

+ Delphine Kampire Administratrice, ancienne résidente
+ Safiatou-Shérif Dicko Administratrice, ancienne résidente
+ Herla Sylvéus Représentante des résidents

4+ Sébastien Lanouette Directeur général

Lesmembr es du Cdmnsstatiobn sed <ot réunis a 8reprises en 2017-2018.
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L 22h QUI PE 2@AOFE2018J SL

Personnel Réqulier:

Nom des employé(e)s Titres
Patrick Blais Intervenant psychosocial
Guy Goderre Intervenant psychosocial
Mélissa Mcintyre Intervenante psychosociale
Carl Morin Intervenant psychosocial
Véronique Mondion Intervenante psychosociale
Patrick Gariba Intervenant psychosocial
Linda Nichols Dubois Intervenante psychosociale
Christine Leclerc Intervenante psychosociale
Sylvia Losier Intervenante psychosociale
Garry Eliacin Intervenant de nuit
Daphné Faustin Intervenante de nuit
Jessica Jauvin Intervenante de nuit
Khrystelle-Gaélle Intervenante carriere-été
Annie-Kym Trahan Intervenante carriere-été
Daphné Faustin Intervenante carriere-été
Andie Lafreniére Intervenante carriere-été
Marie-Claude Farmer Intervenante post-hébergement
Michel Cormier Concierge
Chantal Boies Comptabilité
Sylvain Turcotte Directeur-adjoint
Sébastien Lanouette Directeur général

Personnel sur appel

Nom des employé(e)s Titres
Amélie Kelly Intervenante sur appel
Miguel Bergeron Longpré Intervenant sur appel
Dominique Larose Intervenante sur appel
Catherine Bergeron-Cantin Intervenante sur appel
Eve Boilard Intervenante sur appel
Sarah Bourgault Intervenante sur appel
Geneviéve Fournier Intervenante sur appel
Ameélie Martinoli-Durocher Intervenante sur appel
Joanne Seenivasagam Intervenante sur appel
Maxine Bouchard-Verdi Intervenante sur appel
Stéphanie Pouliot Intervenante sur appel
Nixon Sévere Intervenant sur appel
Sabrina Purcell-Lalonde Intervenante sur appel
Louckendia Jovin Intervenante sur appel
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HISTORIQUB “sHI AR UJ OURD %HU |/

A l'occasion de cette 33¢™e année d'opération, un bref survol historique de Ressources Jeunesse de
Saint-Laurent rappellera le cheminement ainsi que les développements majeurs de la maison
d'hébergement et de dépannage pour jeunes en difficulté.

Ressources Jeunesse de Saint-Laurent est I'aboutissement d'un processus de concertation
réunissant les principaux intervenants jeunesses de la communauté. Ces derniers, pour la plupart
membres du Comité d'Insertion Sociale et Professionnelle des Jeunes Adultes, en collaboration avec
des professionnels oeuvrant auprés d'adolescents, témoignérent au printemps 1983 de leur
préoccupation commune quant aux problémes des jeunes en difficulté.

Le printemps 1987 fut la phase pragmatique et concréte de limplantation de la maison
d 6 h ®b e r .dNeuséiont déja soutenus par Emploi et Immigration Canada et subventionnés par le
Ministere de la Santé et des Services sociaux. En décembre de cette méme année, il s'agissait d'établir
et de fixer la politique interne de méme que I'aménagement de la maison. Puis, en janvier 1988,
Ressources Jeunesse de Saint-Laurent ouvrait ses portes.

A I'hiver 1990, RJSL devient officiellement membre du Regroupement des Maisons d'Hébergement
Jeunesse du Québec. En février 1990, nous avons fait I'évaluation des outils et du code de vie de la
maison, et nous avons ouvert cing lits d'hébergement en permanence.

Tout au long de cette méme année, nous avons entamé des discussions et des démarches en vue
d'une relocalisation ou d'un projet d'achat-rénovation afin d'assurer une stabilité a l'organisme et
d'augmenter la capacité d'accueil a neuf places. Nous avons ainsi répondu a nos objectifs de
départ, soient : héberger de jeunes femmes et hommes, des mineurs et des majeurs, et ce, afin de
mieux répondre aux besoins des jeunes sans-abri.

Le 19 avril 1991, RJSL fermait temporairement ses portes pour fins de construction. Notre projet
devenait réalité. Du 1°" avril au 19 aolt, date de réouverture de la ressource aux jeunes sans-abri,
pratiguement tout le personnel était mis a pied temporairement. Cette période fut consacrée a la
construction de notre nouvelle batisse, au projet de réaménagement et a repenser la philosophie et les
outils d'intervention pour une capacité de neuf jeunes en hébergement.

Des la réouverture, une réflexion s'amorcait pour une intervention basée sur notre vie associative,
a savoir l'intégration des jeunes dans nos structures consultatives et décisionnelles et nos objectifs
d'organisme communautaire. Cette phase fut parsemée de débats suscités par nos propres réflexions,
par notre implication au sein du Regroupement des Maisons d'Hébergement Jeunesse du Québec et
par la confrontation reliée a la réforme de la Santé et des Services sociaux.

Dés janvier 1992, considérant la conjoncture économique, l'augmentation de la demande
d'hébergement et de soutien chez les jeunes sans-abri et la diminution de nos revenus, nous étions
confrontés a la fermeture certaine de Ressources Jeunesse. Malgré nos efforts de diversification du
financement en approchant des corporations, des communautés religieuses, des fondations et les
différents paliers gouvernementaux, nous ne pouvions boucler notre année financiére.

Rapport d’activités 2017-2018 - Ressources Jeunesse de Saint-Laurent Page 7



Cestgr ©ce au soutien de | a Fondasbuslaformddun pré, gieacug e s
avons pu survivre jusqu'au 25 février 1992, date a laquelle nous faisions une conférence de presse
pour sensibiliser la population a notre situation.

Cette initiative nous a valu l'appui d'une fondation et des instances provinciales et municipales. En
mars 1992, la santé financiere de RISL était rétablie de facon temporaire.

L'année financiére 1993-1994 de RJSL sé@st démarquée par la recherche active de financement afin

de combler un déficit de 33 694 $ de I'année précédente et de boucler le budgetde| 6 ann ®e .en
Confrontés aux diminutions drastiques des programmes d'employabilité fédéraux, nous avons
maintenu I'équipe de travail au minimum et ralenti nos services en fonction de nos ressources.

En septembre 1997, un proj et déexpansi on Raus cmwauie na @ & m@|
condition de vie des jeunes sans-abr i , i est pr op o s-l@berdgetnent, fdesi r
appartements supervi s®s, un programme doéempl oya
La situation financiere est stable et RISLpeut envi s,agerc d & afifdntenamkes pluse s
de services. Nous avons donc proposé un cadre de séjour mettant en place diverses activités de
connai ssance de soi et doéapprentissage.

En février 2002, RJSL signe avec le Centre de Ressources Humaines Canada un protocole
d 6 e nt relatif & la construction de 35 logements supervisés. Le montant de cette subvention
s6®l ve 7 1,575 Lm4naldelamé&nednaéeded#lD auvresa nouveau apres 2 mois
de travaux de rénovation. RJSL améliore | a capaci t® doh®ber gracma nrte
subventi on d eabitaion i Québe®t ® d o6 H

A

Le 10 octobre 2003 débutentl es travaux de construction de | 0i
supervisés. Cette réalisation est le fruit de nombreuses années de négociation avec les différents
paliers gouvernementaux. Ouvert depuis le 15 septembre 2004, [dmmeuble du 1550 rue Elizabeth,
permet a 34 jeunes de vivre l@xpérience et le support du post-hébergement.
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Depuis 2005, RJSL cherche a consolider sa situation financiere, organisationnelle ainsi que sa
philosophie d'intervention. En effet, les besoins sont plus grands que jamais : RISL est un des plus
Il mportants pregneabrsadoQu@d@beauavec ses 46. pl aces

Grace a une équipe ddi nt erevtentdesn b®n®vol es ayant "’ ciur
doh®bergement, dbéaccompagnhement, de soutien, et
RJSL poursuit sa mission de venir en aide aux jeunes en difficulté.

En 2009, un caf® I nternet dodiooswerseésipartas all 13750reensoehen, i
dans |l e centre des | oi si fLauredt.e | arrondi ssement (

Léobjectif g®n®r al de ce Caf® I nternet ®tait | e
Nous souhaitions outiller les jeunes de maniere efficace pour permettre une bonne réinsertion sociale,
pour d®vel opper | eur capacit® ° faire des choi x
a long terme.

En 2014, Ressources Jeunesse de Saint-Laurentmet f in 7 | 6 e x pe®rLesecoupuees d u
desubventi ons et | e manque doi omfatsénssemeaetgdesce
plus soutenable pour | 6organi sme. F a ade déstabilisena n
RJSL, | e dmnisteaton décidd doac de fermer le Caf.

En 2016, nous avons créeé, avec la Fondation Dufresne-Gauthieret | e souti en de |
Saint-Laurent, un nouveau projet nommé «L 6 apr s. @epfleta per mi s | 6embae
intervenante ° temps pkhthébergempotur séobccdpaccdmpags
leurs séjours parmi nous et ainsi, de garder des liens avec notre organisme. Les données, apres deux

ans, démontrent toute la pertinencede ce poste et en ce sens, | e c
faire de ce projet un programme permanent de RJSL.
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LA MISS/IONle RJISL

Fondée en 1986, la Corporation de Ressources Jeunesse de St-Laurent (RJSL) a pour mission
déoffrir de | 6h®bergement avec soutien psapscabra s o ¢

La fonction ddébergement ne peut résumer a elle seule la nécessité de la ressource. Les jeunes que
RJSL accueille ont subi une rupture plus ou moins grande avec la société et la plupart d@ntre eux ne
possedent aucun réseau social. lls ont tous a se réconcilier dans un domaine ou un autre avec le
monde environnant.

RJSL offre un lieu pour briser lésolement social, ainsi qu@n cadre de vie sécuritaire et rassurant afin
de promouvoir I@utonomie indispensable a leur fonctionnement. Nous développons I@ccessibilité des
diverses ressources du milieu pour les jeunes, réalisons des activités d@ducation sur les themes qui

Ieuchet, teII que la défense de leurs droits.

FEITRF T L

Maison déhébergementaul 4 1 0 O,Gafanture napacitéd 6 a ¢ ¢ u e pldces,deur dedlséjours allant
déun jour © 6 moi s.

%

Appartements supervisés du 1550El i zabet h, ayant une capacit® dbéaccl
pouvant al3lamsr jusquo”

Rapport d’activités 2017-2018 - Ressources Jeunesse de Saint-Laurent Page 10



NOS SERVICES

Ressources Jeunesse de Saint-Laurent offre :

1. Un ser vjdeoei ndté®gercauteiidn et de r ®f ®rences
Dans un premier temps, nous offrons aux jeunes :

un service sept jours par semaine, 24 heures par jour;

une réponse a des situations de crise;

une ligne téléphonique 24 heures sur 24;

une rencontre avec un intervenant dans les 24 heures;

des références aux ressources habilitées a répondre a leurs besoins.

[ et i i i

2. Un hébergement ou un dépannage
Dans un second temps, nous offrons un servi ce
jeunes temporairenadmet: sans abri, cobdest

U une r®ponse aux besoins fondamegée;ux doédur genc
une démarcheddé aut onomi e
U des appartements supervisés (maximum de 3 ans).

c:

3.Un transit vers | 6autonomie
Nous offrons une alternative a la pauvreté et nous favorisons la valorisation et la réalisation
déobjectifs menant I el éauf onaeditece per sodaest
U supporter les jeunes en démarche de changement;
U développer une meilleure connaissance de soi et des autres;
0 amener les jeunes a faire des choix et a les assumer;
U informer les jeunes sur différents themes spécifiques a leur réalité;
O tracer un projet © court terme pouvant sbi;nsc
U amener les jeunes a participer aux différents niveaux de fonctionnement de la maison;
0 apporter des solutions aux situations immédiates.
4. Un développement communautaire
Nous proposons doéam®liorer | aadirendi tion de vi
U travailler en concertation avec les organismes du milieu;
U participer a des débats publics sur la cause des jeunes;
O i mpliguer | es personnes de | a communaut ® dan:
U adapter nos services aux nouvelles realités des jeunes;
0O d®vel opper des outilss doéintervention coll ecti
U intégrer les jeunes dans nos instances consultatives et décisionnelles;
U trouver des alternatives avec les jeunes pour améliorer leur qualité de vie.
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QUI SONT CES JEUNESI DIFFICULTE

Il s'agit essentiellement de jeunes en situation de pauvreté et isolés, la plupart du temps mal outillés
pour s'insérer et bien fonctionner dans la société. Peu scolarisés et avec peu de formations
professionnelles, lorsqu'ils décrochent un emploi ils sont souvent mal payés ce qui contribue a
entretenir le cercle vicieux dans lequel ils se trouvaient déja. En conséquence, ces jeunes ressentent
un mal-étre, un sentiment d'incompétence et de dépendance, développent des problémes physiques,
mentaux et sont en perte d'autonomie.

Ces jeunes, souvent en conflit avec leur famille, sont sans support de la part de cette derniere et vivent
en deca du seuil de pauvreté. Ce sont des étudiants démunis financiérement et émotivement, des
jeunes sans réseau de soutien. lIs se débrouillent seuls dans un contexte socio-économique ou ily a
peu de place pour eux.

Nous pouvons tracer, de fa-on g®n®r al e, [isolemdnte mi
pauvreté, peu de scolarité, emploist e mpor aires ° bas salaire ou pe
de pouvoir, aucun support familial, famille éclatée, perte de logis, toxicomanie et alcoolisme,
criminalité, détérioration de la santé physique et mentale, etc. C'est pourquoi RJISL offre un cadre de

vie sécuritaire et rassurant pour briser lgsolement social, promouvoir l@utonomie indispensable a leur
fonctionnement afin qud i plissent prendre leur place et contribuer positivement a la société.

La vie de | a r uselitudedpawreté, faianscrinfinalitéj tdxieomanie, etc.

Ces jeunes sont énergiqgues, pleins de compétences et de potentiel.

llIs ont besoin de notre solidarité.
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RAPPORT STATISTIQUE 20%:2018

Ressources Jeunesse en: chiffres, cbObest
94
Le nombre de résidents hébergés en 2017 -2018 é

48 %
Le pourcentage de nos résidents de | 6 h®Db e rqg eroveemnent de la région
administrative de Montréal  é

9792
Lenombre de repas servis cette ann®e ~ |l a mai son

252
Le nombre de dépannages alimentaires provenant de Moisson Montréal pour les
résidents des appartements supervi s®sé

48 919%

Valeur des denrées distribuées par Moisson Montréal pour nous soutenir dans notre

mission &

276

Heures de b®n®vol at par des gens qui <croient
2 560

Heures de présenc e par des étudiants  dans le cadre du Programme Carriere -®t ® é
412

Heures effectuées en travaux communautaires & RJSL qui nous donne un précieux

coup de main dans | 6entretien et | @& maintenar
81

Nombre doboateliers sur |l es Saines habituddes ¢
RJSLé

388

Nombre de participants aux ateliers sur les s aines habitudes de vie  donné dans le
cadreduprojet« Des outils poumrm | 6autonomi e

13

Le nombre de cuisines collectives réalisées dans notre cuisine des appartements

supervisés é
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Profldes j eunes ~ | 6h®bergement (1410

Nous avons accueilli 46 jeunes en 2017-2018. La sélection est toujours difficile. Nous avons da établir
des priorités, commel 6 ur gence du bes.oin d6h®ber gement

Durée des séjours

Pour | 6anrlBegrede81Pdes s® ours de six jours et pl
jour s, comparativement ~ 70% | 6an dernier. Les
longtemps comparé a 2004-2005, principalement a cause des besoins de la clientéle qui ont changé.
En effet, le besoin de support a plus long terme pour des clientéles spécifiques, comme en santé
mentale, e s t plus fr®quent, mai s ®gal ement pour pe

appartements supervisés.

Centaines

80% Ode 6 a 30 jours
60%
40% BEntre 31 et 60 jours
20% 061 jours et plus
0%
2017-2018 2004-2005

Sexe des personnes hébergées

En 1991, les jeunes filles représentaient 5,5% de notre clientele. En 2017-2018, elles représentent
mai ntenant pr s de 46%, soit 15% de plus que | 6c¢

Les filles sont de plus en plus confrontées a des problématiques comme la pauvreté, les conflits
familiaux de nature culturels, ainsi que des problémes en lien avec la santé mentale.

100%

80%
60%
40%
20%

OHomme

BFemme

0%
2017-2018 1990-1991
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L6©ge

En 2017-2018, | es j eunes redrésé@ntprt prési de €306 de la clientéle desservie,
comparati vement .37%2énod résments sont ages de 18 ans et moins.

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Ol16 et 17 ans

B18 ans et plus

2017-2018 2004-2005

Niveau de scolarité complété

65% des jeunes h®ber g®s secondard5, comaparaticemenpal 8B ® 06laenu.rd e
Dans | densembl e tpasas § desucandittons dadooisant leur instruction, pour ainsi
sortir de la pauvreté.

100%

OPrimaire complété
80%

60% BSecondaire 5
complété
40%
OcCollégial
20% complété
0%
2017-2018

Situation familiale

A leur arrivée, 68% des jeunesviventdansune f ami |l |l e ®cl at ®e, soit 8 ¢
del6% des jeunes sont issus dobébune famille unie, m

80%

OParents unis
60%

40%

20% S ’
B Parents séparés / divorcés

0%

2017-2018
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Problématiques vécues

En 2017-2018, les problématiques les plus marquantes vécues par les jeunes sont les conflits familiaux

a 94% et les problemes reliés a la santé mentale (Dépression, troubles psychotiques, détresse
psychologique, etc.) a61%, soitplusd 6un j eune sur deux tantddsoubgeer qu® g a
pres de 36% des jeunes, soit2% de plus que | 6dan dernier, doiven
une probl ®mati que de sant ® mental e. Fi n budgétere n t
représentent pres de 59 % des difficultés de notre clientele.

100% .

OConflits

80% familiaux

60% BSanté mentale

altérée

40%
OPauvreté /

20% ' endettement

0%

2017-2018

Situation économique i Sources de revenus au départ des résidents

A leur arrivée a la ressource, 55% des résidents étaient sans revenu. A leur départ, prés de 76 % des
jeunes ont soit un travail ou alors d ®b ut ® un programme dOoiaqutp@ur a
retourner. © | 6®col e

40% DOTravail

39%

38%

37% BProgramme

36% retour au travail
ou al'école

35% subventionné

34%

2017-2018

Destination au départ

35% des résidents se trouvent un appartement régulier ou supervisé suite a leur départ. 12%
choisissent de retourner vivre dans leur famille. 26% continuent leur cheminement dans une autre
Auberge du %demoinsquebdan dernier. Pr s de 10% se
Centre de crise ou bien une ressource alternative en santé mentale.

0,
3% OAppartement /
30% supervisé
25% .
BFamille
20%
1% OAub d
uberges du
10% Ciur
5%
0% E Ressource Santé

2017-2018 Mental
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Profil des jeunes aux app

artements supervisés (1550 Elizabeth)

Du 1°" avril 2017 au 31 mars 2018, les appartements supervisés de Ressources Jeunesse de Saint-

Laurent Inc. ont accueilli au total 48 résidents. Co mme | 6ann®e

pr ®c ®dent e,

changement, alors que 14 résidents nous ont quittés et autant de nouveaux jeunes sont arrives !

L6O©ge
La moyenne do®Og
alui seu | 77% du no

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Sexe

e des r ®s
mbre doéh

®

idents est

un peu

berg®s, soit 4 %
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Lors de | 62018Bns@ren t@ad de A8 résidents, 15 (31%) étaient des jeunes hommes tandis
que 33 (69%) étaient des jeunes femmes, SOi

dernier .
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Origine ethnique

79% des r®sidents solhgo6adgiotr i dyd lnree ®a Wapemepmpasisdn @ n

| 6an200B2009. Les jeunes i mmigrants constituent
Ressources Jeunesse. Nous observons que ces jeunes sont davantage confrontés a la pauvreté et a
la difficult® quantnt’i elnd adbbtuenn tliogre metntau ma

80%

60% OHors

20% Canada

20% EmCanadien
d'origine

0%
2017-2018 2008-2009

Scolarité

31% des résidents actuels ont complété leur secondaire 5. Un des objectifs du projet est de permettre
aux jeunes doéoobtenir | eur dipl?®*me, pouPlusdea76% de
nos résidents sont dans une démarche active de r et our ou de mainti en

100%

80% OPrimaire
0

60% BSecondaire 5

40%

20% OCollégial

0%
2017-2018

Problématiques vécues

En 2017-2018, les problématiques les plus présentes vécues par les jeunes a leur arrivée aux

[
d

appartements sont |l es conflits familiaux (71%),

reliés a la santé mentale (29%).

80% [@Coniflits

familiaux

60% ,
BPauvreté/

40% endettement

OProbleme
santé
L _mentale

20%

0%

2017-2018
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Principale occupation durant le séjour

Tous | es r®sidents ont un r evenu opnr ovveennaanntt ddéduunn
soit © | 6e mpétudds. 68% onpum travail etessnt ° | 0 @uwedempes, 23% onmnun
travail ou participent™ un pr ogr a mme3% sontdans omplogramme de retbur aux études.

70%
DTravail / études

60%
50%
40% ®BProgramme /
30% études

0
20% OProgramme /
10% emploi

0% pa
2017-2018

Situation au départ

Sur les 14 résidents qui ont terminé leur séjour en 2017-2018, 43% d 6 e n t roat cantinxeé leur
cheminement en appartement, 29% ont quitt® pour doal
gudun peu mo ion s lgdédsiode refdurner vivre dans leur famille respective.

50%

DAppartement
40%

BAppartements
supervisés

30%

20%

ORetour familial
10%

0%

2017-2018
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Statistigues post - hébergement

Nombre total de rencontres : 363 (augmentation de plus de 156%).
142 en 2016-2017

Type de contact :

2017-2018 2016-2017
= Enprésenceau 1550 (148) m Enprésenceau 1550
= Enprésenceau 1410(47) = Enprésenceau 1410
L] WWWE‘@) | = Appartemertdujeune
u Alextéreurdelaressource (23 m Allextérieurde laressource
= Partgiéphone (34) u Partééphone
= Partexio (49) = Partexo
= Facebook(33)
Motif de rencontre :
2017-2018 2016-2017
8 7 4 Préperationauicé
= Préperaionauépen(s0) - ukpat
= Poshébergement(112) ‘ m Poshébergement
= Urgence(4) 3m = Ugence
= Besoin poncuel (173) .
‘ = Dépatimminent(§) o
\/ } o = Dépatimminent
4
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Besoins exprimés par les jeunes (suivi)* :

250

200

A

150

152 152

100

50

Initiateur de contact :

En moyenne,

3

besoins

sp®ci fiques

sont

adr ess®

72% des 363 contacts ont été initié par les jeunes, pour un total de 263 contacts.

Portrait de nos jeunes :

49 jeunes

31 mars 2018;
23 femmes et 26 hommes;

22 provenant

ont

des

s par

p r thébérge®@entceitre ke les aviil 207 eple s t

appartements

berggment; vi s ® s

9 jeunes des appartements supervisés ont quitté et devenus des anciens en

cours

de

S Ui

Vi

tout

comme
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BUDGET PREVISIONNEL 28-2019

REVENUS

Réel 20172018

prévision 20182019

Revenus de subventio

Subvention SH@lizabeth 45 742,00 $ 46 000,00 $
Agence Santé et Services Santé 375 404,00 $ 378031,83 $
Subvention OMESupplément au loyer 146 678,00 $ 165 503,68 $
Subvention Salariales 28 498,00 $ 34 652,16 $
Programme SAJ 18 856,00 $ 18 814,60 $
Subvention Ville de Montréal 18 670,00 $ 21 340,00 $
Total 633 848,00 $ 664 342,27 $

Revenus d'opératior
Loyers 68 475,00 $ 65 000,00 $
Activités de financement 304,00 $ 200,00 $
Quote-Part des jeunes 14 234,00 $ 15 000,00 $
Jetons de lavage 792,00 $ 750,00 $
Autres revenus 1 000,00 $ 700,00 $
Total 84 805,00 $ 81 650,00 $

Recherche de financemer
Dons 23 172,00 $ 25 000,00 $
Total 23172,00 $ 25000,00 $
TOTAL REVENI 741 825,00 $ 770992,27 $
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DEPENSES

Réel 20172018

prévision 20182019

Dépenses Salarialg

Salaires et charges 437 041,00 $ 482 222,77 $
Assurance collective 12 200,00 $
Total 437 041,00 $ 494 422,77 $
Frais d'opération
Entretien et réparation
immeubles/équipement 26 193,00 $ 21 500,00 $
Service a la clientéle et autres 185,00 $ 493500 $
Electricité et chauffage 20 715,00 $ 21 000,00 $
Nourriture et médicaments résidents 11 058,00 $ 12 000,00 $
Remboursement dépdhitial (loyer) 870,00 $ 600,00 $
Activités et sorties résidents 2552,00 $ 4 000,00 $
Frais 30ieme 5000,00 $
Frais de livraison 1500,00 $
Total 61 573,00 $ 70 535,00 $
Frais administratif
Honoraires professionnels 24 184,00 $ 21 100,00 $
Formation 366,00 $ 3 000,00 $
Frais de bureau 3824,00 $ 5696,10 $
Téléphone 8869,00 $ 8 500,00 $
Publicité, cotisations, abonnements 4724,00 $ 5300,00%
Frais de déplacement et transport et
représentation 6 745,00 $ 6 000,00 $
Assurance 13682,00 $ 15 000,00 $
Taxes et permis 26 346,00 $ 28 500,00 $
Frais pour service de paie 1452,00 $ 1500,00 $
Total 90 192,00 $ 94 596,10 $
Frais financierg
Intéréts et frais bancaires 1768,00 $ 2 000,00 $
Intérét sur la dette a long terme 45 449,00 $ 46 000,00 9
Total 47 217,00 $ 48 000,00 $
TOTAL DEPENSE 636 023,00 $ 707 553,87 $
Excédent / Déficit 105 802,00 $ 63 438,40 $
Amortissement des immobilisations
corporelles 73 873,00 $ 73 096,00 $
Excédent des produits sur les charges 31929,00 $ (9 657,60) $
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PERSPECTIVES

Les actions prioritaires établies pour 2018-2019 :

Suivi de la planification stratégique 2015-2020 :

Les 4 objectifs g®n®r aux phanifitaton stratégee ganeléss s 6
suivants :

1. Mettre en place et structurer une pratique de suivi post-hébergement.

Nous avons fait du projet un programme permanent de RJSL. Nous chercherons de
nouveaux partenaires a f i n asdudeela pérennité

2. Revoir nos pratiques doéintervention aupr s

Lébarri v®e Dés puoj ¢t @ ouuRedrdupemeniodascAaberges du

Ciur et Secr®tariat do6Action ° |l a Jeunesse |
plusieurs atelierssurlessaines habitudes de Vvi e @gymssau que
sous-sol du 1410.

Dans ce sens, nous verrons a maintenir et méme a augmenter | e nombr e doé
mensuelst ou't en offrant deux | aboratoires doéir
l 6ann®2012 018

3. D®vel opper un projet rassembleur visant | 6a

En 2018-2019, nous prévoyons amorcer la réflexion concernant ce projet. Plusieurs
opportunités s 6 ort & IR&SL et il est important de bien préparer le terrain pour
développer un projet qui soit durable dans le temps.

4. Améliorer le bien-étre des employés

Avec | 6augmentation du salaire minimum et |
celui-ci® 158% d evers 20002024, enous nous devons de développer un plan
réaliste pour ajuster les salairesd e | 6 ® gNous awwns donc élaboré un plan sur

plusieurs années afin d@tteindre ce seuil sans négliger les employés plus anciens de
RJSL. 2018-2019 sera la premiere année de ce plan financier.

Dans | e m°me ordre doéi d®e, nous cherchons
" nos employ®s et cbest pourquoi nous mettr
collective a RJSL.

Ces deux actions obligeront le CA a développer certaines stratégies de financement et

la direction travaillera a les mettre en place. Avec la réserve de gestion des opérations
complétée cette année, garantissant une certaine stabilité en cas de problématique de
financement, nous pouvons nous permettre de prendre ces actonsaf i n dobéattir e
fidéliser notre personnel performant.
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IMPLICATION DE RJSL

RJSL va maintenir son implication dans les activités :

T Déintervention psychosociale, autant dana22l a
ans que dans ses 34 appartements supervisés pour jeunes de 18 a 25 ans ;

Offrir des services de gualité en maximisant le potentiel de ses ressources humaines.

Maintenir une pratique de suivi post-hébergement

Ressources Jeunesse de St-Laurent tient a étre un acteur positif et un leader dans son quartier,

| 6arrondi s s-kaorenh t deNoSus si ®geons donc sur Il e C
Financement du COSSL (Comité des organismes sociaux de Saint-Laurent) qui a pour but de
développer des stratégies de financement pour le milieu communautaire laurentien.

Aussi, RJSL tient a renouveler sa participation aupresRegr oupement des Auberg
Fondation. En ce sens, nous participons au comité des inters, au comité « les auberges Bougent » et

au comité ad hoc Statistique du Regroupement. Nous avons aussi siégeé sur le CA de la fondation
des auberges du <ciur comme secr ®t aipr@e “del 0lGHOa®
programme de bourse do®tudes pour | es jeunes.
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CONCERTATION ET REPRESENTATION

La consolidation de nos participations a divers regroupements régionaux, provinciaux et locaux sera
poursuivie afin de faire face de maniere proactive aux mouvances des changements sociétaux. Ce

pont entre les structures de soutien de nos deux alternatives d 6 h®b er ge men't et
communaut ® est essentiel afin doharmoniser | es

Defait,leRegr oupement des Audu®Quépers 6eti f GTroce de sensib
a la réalité des jeunes; def avori ser | a visibilit® des Auber ge
pressions politiques relativement a la question du financement des organismes communautaires et la
défense des droits des jeunes.

Le CAP Financement et la Table Centrale du COSSL; la Fédération des OBSL d'habitation de
Montréal (FOMH), le Regroupement des organismes communautaires autonomes jeunesse du
Québec (ROCAJQ) et le Réseau d'aide aux personnes seules et itinérantes de Montréal
(RAPSIM) sont ®gal ement au nombre des regroupeemreent s
aide aux jeunes de la rue.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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DONATEURS ET BAILLEURS DE FONDS

Ressources Jeunesse de St - Laurent remercie vivement les donateurs,
donatric es et bailleurs de fonds de 2017 - 2018

Donateurst donatrices Bailleurs de fonds

La Fondation Dufresne et Gauthier L6OAgence de Sant® et de
La FondationdesAuber ges du C1 ur Montréal

La Fondation Carmand Normand LaSociétédéb Habi tati on du Qu®
La Fondation SSQ L6 Of fi ce dabitatiosdeMantréald
Monsieur Jean-Marc Fournier, Député de Développement Ressources Humaines
Saint-Laurent Canada

Madame Christine St-Pierre, Député de Ville de Montréal i Arrondissement Saint-

| 6 Acadi e Laurent

Ivanhoé Cambridge inc.

Dons ehiengt services

Moisson Montréal

Association des chirurgiens-dentistes (6 visites)
La Cage Brasserie sportive - Saint-Laurent
Pizza Planéte - Saint-Laurent

Pharmaprix Nilli Elias

Restaurant Mc Donald - Saint-Laurent
Provigo Saint-Laurent

Décarie Hot-Dog

Nous tenons & remercier chaleureusement nos partenaires :

A'g;nce -:I'E:'a sam.‘é_ ° ;\,f ° i
3.,;:;?,‘:;"“"”"“” e | | ¢« MOISSON MONTREAL
- EIEX ° °
QuébecC eae oo
FONDATION
&’Saint—Laurent DUFRESNE
Montréal ET GAUTHIER
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